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Guatemala 31 de octubre de 20 13 
Informe 10-2013 

Licenciado. 
Leandro José Maria Y ax Zelada 
Viceministro de Cultura 
Su Despacho 

Estimado Licenciado Y ax: 

De la manera más atenta me dirijo a usted con el propósito de presentarle mí 
informe mensual de actividades conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo 
por Servicios Técnico Profesionales Número 426-2013 aprobado mediante el acuerdo 
Ministerial número 31-2013 correspondiente al mes de octubre del presente afio, y para 
el cobro de mis honorarios estoy presentando la factura serie "A" número 0032. 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 
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Publicación de notas informativas, videos, convocatorias, esquelas, 

invitaciones, agenda, afiches y Banners en la Página Web y redes sociales. 

Cambio de imagen a la página de intemet. www.mcd.gob.gt 

Creación y manejo del perfil institucional de Facebook del Ministro Carlos 

Batzin, en el cual se publican todas las actividades a las que el asiste. 

Publicación de actividades en el Facebook interno del Ministerio de Cultura y 

deportes "El Camerino" 

Promoción publicitaria de la Página de Facebook del MCD en el sistema de 

paga, con el motivo de conseguir más seguidores. 

Apoyo en difusión de transmisiones presidenciales, a través de la web del mcd. 

Realización de sorteos, (entradas de cortesía) a través de las redes sociales y 

pagina web para adquirir más seguidores. 

Mantenimiento y actualización de las redes sociales (Facebook: Ministerio de 

Cultura y Deportes - Twitter: @McdGuate ). 

Investigación y recopilación de datos de los diferentes Viceministerios que tiene 

a cargo el Ministerio de Cultura y Deportes para retroalimentar la pagina web. 

Respuesta a preguntas y solicitudes que ingresan en las redes sociales y por 

medio de la página web. 
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RESULTADOS OBTENIDOS: 

•!• Difusión de información en página web y redes sociales, agilización de notas, 
videos, fotografías, convocatorias, eventos, esquelas, etc. para darle a conocer a 
la población guatemalteca el trabajo que realiza el Ministerio de Cultura y 
Deportes en temas como; culturales, artísticos, patrimoniales y deporte no 
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federado. 
Se ha conseguido una mejor comunicación con los trabajadores del Ministerio 
de Cultura y Deportes a través del perfil de facebook "El Camerino" 
Con la elaboración del nuevo perfil del Ministro Carlos Batzin se ha logrado una 
mejor comunicación con los usuarios interesados en la cultura, arte, patrimonio 
y deporte. 
Una excelente respuesta de los intemautas hacia la pagina de Facebook, 
logrando conseguir más de 500 "me gusta" en un fin de semana. 
Con la realización de sorteos hemos conseguidos más seguidores, en Facebook y 
Twitter. 
Exitosa difusión en apoyo a la Secretaria de comunicación Social de la 
Presidencia. 
Se ha ido retroalimentando las diferentes secciones de la página web con 
información clara, concreta y certera. 

•!• Incremento de seguidores en las redes sociales. 
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Directora 
Comunlcac16n Social y Dlfusi6n Cultural 

Ministerio de Cultura y Dtportes 

Claudia V elásquez 
Directora 

Comunicación Social y Difusión Cultural 
Vo.Bo. 


